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Информационная справка 

о проведении мероприятий, посвящённых Международному дню Детского телефона 

доверия,  в муниципальных образовательных организациях Иркутской области 

 

 

Ежегодно во всем мире 17 мая отмечают Международный день детского телефона 

доверия, который призван привлечь внимание широкой общественности к необходимости 

усиления мер по защите детей в трудной жизненной ситуации и помощи им. С 2009 года 

Российская Федерация присоединилась к празднованию Международного дня детских 

телефонов доверия. Инициатива празднования принадлежит Национальному фонду 

защиты детей от жестокого обращения и Российской ассоциации детских телефонов 

доверия.  

 

 3 мая 2024 года Государственное автономное учреждение Иркутской области 

«Центр психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи» (далее –ГАУ 

ЦППМиСП) в рамках празднования Международного дня Детского телефона доверия 

направило в муниципальные органы управления образованием  Иркутской области (далее 

–МО) методические материалы для проведения мероприятий с обучающимися и 

родителями о Детском телефоне доверия.  

Методический материал включал в себя:  

 буклеты об оказании экстренной психологической помощи на Детском телефоне 

доверия, подключенном к общероссийскому номеру 8-800-200-122;  

 авторские разработки специалистов ГАУ ЦППМиСП;  

 методические материалы с сайта «Фонд поддержки детей, находящихся в трудной 

жизненной ситуации», с сайта Детского телефона доверия.  

 По информации, полученной ГАУ ЦППМиСП от муниципальных образований 

Иркутской области, в 2024 году мероприятия, посвященные Международному дню 

детского телефона доверия и направленные на дальнейшую популяризацию деятельности 

телефонов доверия в среде детей и подростков, их родителей, были проведены в 41 

муниципальном образовании Иркутской области из 42, что составляет 98% от общего 

числа муниципальных образований (в 2022-2023 учебном году мероприятия проведены в 

37 МО). Информацию о мероприятиях в рамках празднования Международного дня 

Детского телефона доверия не представило управление образованием МО «Усть-

Удинский район».  

Всего организовано  646 мероприятий, в которых приняли участие 221887 человек.  
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№ Муниципальное образование Количество 

мероприятий 

Количество 

участников 

1 МКУ «Комитет по образованию» Аларского района 4 2866 

2 Управление образования администрации Ангарского городского округа  7 11800 

3 МКУ Управление образования Балаганского района 5 1140 

4 МКУ «Управление образования АМО «Баяндаевский район» 2 784 

5 Управление образования администрации МО г. Бодайбо и района  3 1958 

6 МКУ «Управление образования» МО «Боханский район»  6 1138 

7 Департамент образования администрации города Братска 8 15112 

8 Управление образования администрации МО «Братский район»  11 1910 

9 Управление образования администрации МО «Жигаловский район» 22 888 

10 МКУ «Комитет по образованию администрации МО «Заларинский 

район» 

5 4717 

11 Комитет по образованию администрации Зиминского городского 

муниципального образования  

31 4292 

12 Комитет по образованию администрации Зиминского района  4 1795 

13 Департамент образования комитета по социальной политике и культуре 

администрации города Иркутска 

100 51439 

14 Управление образования администрации Иркутского районного 

муниципального образования 

16 11353 

15 Отдел образования администрации Казачинско-Ленского 

муниципального района 

8 2071 

16 Муниципальный отдел образования администрации МО «Катангский 

район» 

19 890 

17 Отдел образования администрации муниципального района «Кучугский 

район» 

3 1010 

18 Управление образования администрации Киренского муниципального 

района 

6 2200 

19 Управление образования администрации МО «Куйтунский район» 43 3345 

20 МКУ «Управление по организации образовательной деятельности на 

территории Мамско-Чуйского района 

8 301 

21 Департамент образования администрации 

Нижнеилимского района 

15 5428 

22 Управление образования администрации муниципального района 

МО «Нижнеудинский район» 

14 1729 

23 Отдел образования Администрации МО «Нукутский район» 5 1506 

24 МКУ Ольхонского районного МО «Управление образования» 15 1301 

25 Осинское муниципальное управление образования 6 3514 

26 МКУ «Комитет по социальной политике и культуре Слюдянского 

муниципального района» 

22 2746 

27 МКУ Управление образования администрации муниципального 

образования «город Саянск» 

12 6196 

28 Управление образования МКУ «Комитет социальной политики города 

Тулуна» 

58 12237 

29 Отдел образования МО «Город Свирск» 18 1826 

30 Управление образования администрации 

Тайшетского района 

7 9598 

31 Комитет по образованию администрации Тулунского муниципального 

района 

13 2356 

32 Управление образования Администрации города Усть-Илимска 2  

33 Отдел образования управления по социально-культурным вопросам 

администрации города Усолье-Сибирское 

5 10500 

34 Комитет по образованию Усольского районного МО (Усольский район 14 1805 

35 Управление образованием Усть-Кутского МО 59 7708 

36 Отдел образования Администрации МО «Усть-Илимский район» 7 1529 

37 Управление образования администрации г. Черемхово 23 3843 

38 Отдел образования администрации Черемховского районного МО 10 3081 

39 МКУ «Отдел образования администрации Чунского района» 6 3940 

40 Управление образования Администрации Шелеховского 

муниципального района 

16 4641 



41 МУ Управление образования МО «Эхирит-Булагатский район» 8 15394 

Приняли участие: 41 МО 646 221887  

 
В муниципальных образовательных организациях оформлены стенды «Детский 

телефон доверия», подготовлены и распространены буклеты и памятки для обучающихся 

«Позвони по телефону доверия», «Детский телефон доверия - твой друг и помощник», а 

также для родителей (законных представителей) «Телефон доверия – шаг к безопасности 

ребенка»; размещена информация о Детском телефоне доверия на госпабликах 

образовательных организаций, в ученических и родительских чатах. В образовательных 

организациях прошли  акции «Детский телефон доверия», «Телефон доверия – шаг к 

безопасности ребенка».  

С обучающимися организованы и проведены мероприятия, разработанные 

специалистами ГАУ ЦППМиСП: 

 классные часы «Что такое Детский телефон доверия», в которых приняли участие 

43658 учащихся начальных классов; 

 игровой квест «Тропа доверия», в котором приняли участие 16535 учеников 

начальных классов;  

 занятие  с элементами тренинга «Сад доверия»  для обучающимися 5-11 классов, 

охват данным мероприятием составил 46368 подростков.  

 

В образовательных организациях проведены:  

тематические классные часы: 

 «Телефон доверия – твой надежный, искренний друг и помощник» (Балаганский 

район, Куйтунский район,  г. Саянск, г. Тулун, г. Свирск,  Тайшетский район, 

Усть-Кутский район, Черемховский район); 

 «Мифы и факты о Детском телефоне доверия» (Заларинский район, г. Иркутск, 

Иркутский район, Казачинско-Ленский район, Катангский район, Куйтунский 

район, Нижнеудинский район, Нукутский район, Слюдянский район, г. Саянск, 

Тулунский район, Усольский район, г. Черемхово, Чунский район, Эхирит-

Булагатский район);  

 «Мы говорим телефону доверия «ДА!» (Нижнеудинский район, г. Тулун);  

 «Сила доверия: чем может помочь звонок на Детский телефон доверия?» 

(Осинский район). 

психологические занятия:  

 «Урок доверия» (г. Саянск, г. Тулун, г. Свирск, Тулунский район); 

 «Телефон доверия – психологическая помощь» (Тайшетский район); 

  «Телефон доверия. Помощь в трудной жизненной ситуации», «Позвони - мы 

рядом» (г. Иркутск, Нижнеилимский район, г. Тулун, Тайшетский район, 

Шелеховский район); 

 «Ты не один- мы вместе» (Нижнеилимский район, г. Саянск, г. Свирск, Усть-

Кутский район, Чунский район, Шелеховский район);  

беседы:  

 «Почему не стоит бояться звонка на Детский телефон доверия» (Кучугский район, 

Осинский район); 

 «Как подготовиться к первому звонку на номер 88002000122» (Кучугский район); 

 «С какими вопросами можно обратиться на детский телефон доверия», «Телефон 

доверия – шаг к твоей безопасности» (Казачинско-Ленский район, Куйтунский 

район, Нижнеудинский район, Эхирит - Булагатский район);  

 «Если тебе нужна помощь…» (Куйтунский район, г. Тулун); 

 «Доверительный разговор» (Куйтунский район, г. Тулун, г. Свирск); 

 «Если трудно и тревожно –позвони» (Шелеховский район). 



  В муниципальных образовательных учреждениях  организованы просмотры 

социального видеоролика о работе детского телефона доверия «Детский телефон доверия» 

(г. Бодайбо, г. Братск, Казачинско-Ленский район, Мамско-Чуйский район, Тайшетский 

район, Чунский район); видеороликов «Пункт приёма детских страхов», «Даже 

супергероям нужна помощь» (Братский район, г. Саянск, г. Тулун, Тайшетский район).  

Проведены челленджи, флеш-мобы «Телефон доверия» (г. Иркутск, Шелеховский 

район); конкурсы рисунков на темы «Я знаю детский телефон доверия, а ты?» и «Да- 

телефону доверия!» (Жигаловский район, Казачинско-Ленский район, Нижнеилимский 

район,  г. Тулун, Тайшетский район, Тулунский район,  г.Усть-Илимск, Усольский район), 

анкетирование «Знаешь ли ты телефон доверия?» (Братский район, Нижнеилимский 

район, Тулунский район, Черемховский район).  

В отдельных образовательных организациях г. Иркутска проведено обучение 

команд волонтерского движения «Я – волонтер Детского телефона доверия».  

Обучающиеся образовательных организаций муниципальных образований: 

Аларский район, г. Иркутск, Мамско-Чуйский район, Усольский район  приняли участие в 

онлайн-акции «Детский телефон доверия в Иркутской области» и во Всероссийской 

онлайн-акции  «Марафон доверия. 2024». 

В муниципальных образованиях: г. Братск, Тулунский район, Усть-Илимский 

район  проведены совещания для педагогов по теме «Детский телефон доверия».  

В 11 муниципальных образованиях Иркутской области (г. Братск, Жигаловский 

район,  г. Зима,  г. Иркутск, Нижнеудинский район, Слюдянский район, Тулунский район, 

Усольский район, Усть-Кутский район, Шелеховский район, Эхирит-Булагатский район)  

проведены родительские собрания по темам: «Как не потерять контакт с ребёнком в 

подростковом возрасте», «Детский телефон доверия – шаг к безопасности ребенка», 

«Когда важно быть услышанным». Для родителей организован просмотр социальных 

видеороликов «Слово тоже ранит», «Семья вверх тормашками», «Детский телефон 

доверия». В мероприятиях приняли участие  19379 родителей.  

 

Сегодня телефонам доверия для детей и подростков отведена особая роль, и на то 

существует несколько причин: 

 эти службы становятся индикатором раннего выявления неблагополучия ребенка, 

а, следовательно, позволяют вовремя принять меры для ликвидации неблагоприятных 

последствий – от конфликтов в семье и школе до попыток побегов из дома и самоубийств; 

   детский телефон доверия является одним из каналов, по которому ребенок может 

заявить о нарушении своих прав, не прибегая к помощи родителей и взрослых, от которых 

он зависит; 

 анонимное общение по детскому телефону доверия уже является видом помощи 

подростку в случае, когда у него потерян контакт с родителями и сверстниками. 

Консультант проживет вместе с ним сложную ситуацию, разделит и облегчит непонима - 

ние окружающих и, тем самым, поможет преодолеть чувство одиночества;  

 детский телефон доверия дает возможность всем членам семьи в сложный период 

выйти из кризиса, не причинив вреда ребенку.  

 

Мероприятия, направленные на популяризацию Детского телефона доверия 

способствуют повышению уровня информированности детей и подростков, их родителей 

(законных представителей) о работе служб детского телефона доверия, о том, какую 

помощь и где можно получить.  

 
Директор                                    В.Н. Михайлова 

 

Исполнитель: Бритулина Е.Г., 8(3952)700-940  
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